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: هلاقم 	 ناونع
تملاس 	 ماظن 	 نیتور 	 تاعلاطا 	 تیفیک 	 یبایزرا 	 یاهرازبا 	 ییایاپ 	و	 ییاور 	 یسررب 	و	 همجرت

: راشتنا 	 لحم
(1397 :	 لاس )	4	 هرامش ,	 15	 هرود ,	 تملاس 	 تاعلاطا 	 تیریدم 	 هلجم

7 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، یراس 	، ناردنزام 	 یکشزپ 	 مولع 	 هاگشناد 	، تشادهب 	 هدکشناد 	، یمومع 	 تشادهب 	 هورگ 	، تشادهب 	 داصتقا 	، رایشناد 	-	 یناحور 	 دمص

، تشادهب 	 هدکشناد 	، ییوجشناد 	 تاقیقحت 	 هتیمک 	، ینامرد 	و	 یتشادهب 	 تامدخ 	 تیریدم 	، دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 هداز 	 یفص 	 هجیدخ
ناریا 	، یراس 	، ناردنزام 	 یکشزپ 	 مولع 	 هاگشناد

، ناردنزام 	 یکشزپ 	 مولع 	 هاگشناد 	، تشادهب 	 هدکشناد 	، یژولویمدیپا 	و	 یتسیز 	 رامآ 	 هورگ 	، یتسیز 	 رامآ 	، رایشناد 	-	 بسن 	 یوسوم 	 نیدلاروندیس
ناریا 	، یراس

: هلاقم 	 هصلاخ
متسیس 	 تیریدم 	 درکلمع 	 یبایزرا 	 یاهرازبا 	. دشاب 	 یم 	 درکلمع 	 رب 	 تراظن 	و	 یریگ 	 میمصت 	، یزیر 	 همانرب 	 همزلا 	، تیفیکاب 	 تاعلاطا 	 دوجو :	 همدقم

Performance	 of	 Routine	 Information	 Systems	 Management)	 تملاس 	 تاعلاطا 	 نیتور
نیب 	 دربراک 	،( تاعلاطا 	) اه 	 هداد 	 تیفیک 	 یبایزرا 	 رازبا 	 ناونع 	 هب 	،(PRISM

یفیصوت 	 شور 	 هب 	 هعلاطم 	 نیا :	 یسررب 	 شور 	. دوب 	 اهرازبا 	 نیا 	 ییاور 	و	 ییایاپ 	 یسررب 	، رضاح 	 شهوژپ 	 ماجنا 	 زا 	 فده 	، نیاربانب 	. دنراد 	 یللملا
لنپ 	 وضع 	 رفن 	۲۰	 تارظن 	 زا 	، ییاور 	 یسررب 	 روظنم 	 هب 	. دش 	 هدنادرگرب 	 ناور 	 یسراف 	 هب 	 اهرازبا 	 ادتبا 	، ییاور و	 	 ییایاپ 	 یسررب 	 یارب 	. دش 	 ماجنا

زا 	 هدافتسا و	 	 ناردنزام 	 ناتسا 	 هیلوا 	 یتشادهب 	 تبقارم 	 دحاو 	۵۰	 رد 	 یریگراک 	 هب 	 اب 	 زین 	 اهرازبا 	 نیا 	 ییایاپ 	. دیدرگ 	 هدافتسا 	 هربخ 	 ناسانشراک
دروم 	PRISM	 یاهرازبا 	 ییاوتحم 	 ییاور :	 اه 	 هتفای 	. دش 	 نNعت 	Cronbach's	alpha	 یگتسبمه 	 بیرض و	 	Kuder-Richardson	 صخاش
یخرب 	 راتخاس 	 رNغت 	 ای 	و	 هفاضا 	، فذح 	 لماش 	 یتارNغت 	 ماجنا 	و	 اهنآ 	 یلصا 	 داعبا 	و	 راتخاس 	 ظفح 	 اب 	 دارفا 	 نیا 	. تفرگ 	 رارق 	 یصصخت 	 لنپ 	 دTات

Kuder-	 صخاش 	، اهرازبا 	 نیا 	 ییایاپ 	 اب 	 هطبار 	 رد 	. دندرک 	 لیدبت 	 روشک 	 یتشادهب 	 تاعلاطا 	 ماظن 	 رد 	 هدافتسا 	 لباق 	 یرازبا 	 هب 	 ار 	 نآ 	، تلااوس
هداد 	 تیفیک 	 یبایزرا 	 فده 	 اب 	PRISM	 هدش 	 یسررب 	 یاهرازبا :	 یریگ 	 هجیتن 	. دمآ 	 تسد 	 هب 	alpha	Cronbach's؛۰/۷۷	 بیرض Richardson؛	۰/۷۲	و	

. دنشاب 	 یم 	 یبسانم 	 یاهرازبا 	، روشک 	 تشادهب 	 شخب 	 تاعلاطا 	 تبث 	 ماظن 	 درکلمع 	 یبایزرا 	و	 نیتور 	 یتشادهب 	 تاعلاطا 	و	 اه

: یدیلک 	 تاملک
تملاس 	 تبقارم 	 یاه 	 متسیس 	، اه 	 هداد 	 تیفیک 	، یفیک 	 یبایزرا

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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