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: هلاقم 	 ناونع
هنانیرفآراک 	 جورخ 	 یژتارتسا 	 باختنا 	 رب 	 اپون 	 نانیرفآراک 	 یاه 	 یگژیو 	 ریثات

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس 	) فیرش 	 یتعنص 	 هاگشناد 	 ینیرفآراک 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیمراهچ

11 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا -	 نارهت 	 دحاو 	 ییابطابط 	 هملاع 	 هاگشناد 	، ینیرفآراک 	 تیریدم 	 هتشر 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 یدزی 	 لضاف 	 دیشرف

ناریا -	 دزی 	 دحاو 	 رنه 	و	 ملع 	 هاگشناد 	، یلام 	 تیریدم 	 هتشر 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 سمش 	 نب 	 اسیرپ

: هلاقم 	 هصلاخ
، فده 	 رظن 	 زا 	 شهوژپ 	 نیا 	. دشابیم 	 هنانیرفآراک 	 جورخ 	 یژتارتسا 	 باختنا 	 رب 	 اپون 	 نانیرفآراک 	 یاهیگژیو 	 ریثات 	 یسررب 	 شهوژپ 	 نیا 	 زا 	 فده

ناریدم 	 هیلک 	 ار 	 شهوژپ 	 نیا 	 یرامآ 	 هعماج 	. تسا 	 یشیامیپ -	 یفیصوت 	، اه 	 هداد 	 یروآ 	 عمج 	 هویش 	 رظن 	 زا 	و	 دراد 	 یمک 	 درکیور 	و	 تسا 	 یدربراک
هداس 	 یفداصت 	 شور 	 هب 	 تکرش 	۶۹	 دادعت 	 اهنآ 	 نایم 	 زا 	 هک 	 دنهدیم 	 لیکشت 	 دزی 	 ناتسا 	 یروانف و	 	 ملع 	 کراپ 	 تکرش 	۱۰۰	 هربخ 	 ناسانشراک و	

. دندش 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	Smart	PLS	و	SPSS	 یاهرازفا 	 مرن 	 قیرط 	 زا 	 هدش 	 یروآدرگ 	 یاه 	 هداد 	. دنا 	 هتفرگ 	 رارق 	 هعلاطم 	 دروم 	و	 هدش 	 باختنا
ینیرفآراک 	 یاهتکرش 	 رد 	 هنانیرفآراک 	 جورخ 	 یژتارتسا 	 باختنا 	 رب 	 اپون 	 نانیرفآراک 	 یاهیگژیو 	 رادانعم 	و	 تبثم 	 ریثات 	 هدنهد 	 ناشن 	 شهوژپ 	 جیاتن
تلایصحت و	 	 اپون 	 نیرفآراک 	 یاهیگژیو 	 ینعی 	، دش 	 در 	 موس 	 یعرف 	 هیضرف 	 نینچمه و	 	 قیقحت 	 یلصا 	 هیضرف 	. دشابیم 	 یروانف و	 	 ملع 	 کراپ

رد 	 شزومآ 	 ینعی 	، دش 	 دات 	، هدمآ 	 تسد 	 هب 	 یرامآ 	 جیاتن 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 یعرف 	 تایضرف 	 ریاس 	و	 درادن 	 یریثات 	 جورخ 	 یاه 	 یژتارتسا 	 رب 	 یهاگشناد
. دنراد 	 ریثات 	 جورخ 	 یاه 	 یژتارتسا 	 رب 	 تیلاعف 	 هزوح 	و	 ینیرفآراک 	 نیشیپ 	 هبرجت 	، اپون 	 نیرفآراک 	 نس 	، ینیرفآراک 	 هزوح

: یدیلک 	 تاملک
جورخ 	 یژتارتسا 	، هنانیرفآراک 	 جورخ 	، اپون 	 نیرفآراک 	، نیرفآراک
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