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: هلاقم 	 ناونع
( دهشم 	۱۱	 هقطنم 	 یرادرهش :	 هعلاطم 	 دروم 	) ینامزاس 	 یریگدای 	 یرگیجنایم 	 اب 	 نانکراک 	 یرو 	 هرهب 	 رب 	 تمدخ 	 نمض 	 شزومآ 	 ریثات 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس 	) یناسنا 	 هیامرس 	 هعسوت 	و	 شزومآ 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیمتشه

21 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، دهشم 	، سودرف 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	،	 یناگرزاب 	 تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 یسودق 	 یمیرک 	 هدیعس

ناریا 	، دهشم 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یتلود 	 تیریدم 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 هدازربکا 	 یلع 	 هیناح

: هلاقم 	 هصلاخ
تیقفومهب 	 یبایتسد 	 تهج 	 رد 	 دوخ 	 یناسنا 	 یورین 	 هعسوت 	و	 شزومآ 	 هلوقم 	 هب 	 یتسیاب 	 یتباقر 	 طیحم 	 کی 	 رد 	 تکرح 	 اب 	 نامزمه 	 اه 	 نامزاس

ماجنا 	 شور 	و	 یدربراکرضاحقیقحت 	 دش 	 دنهاوخ 	 ینامزاس 	 یرو 	 هرهب 	و	 درکلمع 	 دوبهب 	 بجوم 	 هدید 	 شزومآ 	 نانکراک 	 هک 	 ارچ ؛	 دنک 	 شلات 	 ینامزاس
یرامش 	 لک 	 شور 	 زا 	 هنومن 	 مجح 	 نعت 	 یاربو 	 هدوب 	 دهشم 	۱۱	 هتقطنم 	 یرادرهش 	 نانکراک 	 لماش 	 یرامآ 	 هعماج ؛	 تسا 	 یشیامیپ 	 یفیصوت 	 نآ

رازفا 	 مرن 	 طسوت 	 همانشسرپ 	 ییایاپ و	 	 رابتعا 	 دیدرگ 	 عیزوتیرامآ 	 هعماج 	 نایم 	 رد 	 همانشسرپ 	۱۰۰	 دادعت و	 	 هدافتسا 	 تاعلاطا 	 یروآدرگ 	 تهج
یاه 	 هیضرف 	 نومزآ 	 یاربتسا 	 هدش 	۰۹۶۴	 ربارب 	 بیرض 	 نیا 	 رازفا 	 مرن 	 هب 	 دورو 	 زا 	 سپهک 	، تسا 	 هتفرگ 	 رارق 	 شجنس 	 دروم 	 خابنورک 	 یافلآ 	 بیرض SPSS	و	

بیرض 	 رادقم 	. دیدرگ 	 دات 	 قیقحت 	 یاه 	 هیضرفمامت 	 دش 	 هدافتسا 	SmartPLS	 رازفا 	 مرن 	 طیحم 	 رد 	 یت 	 هرامآ 	و	 ریسم 	 بیرض 	 نومزآ 	 زا 	 قیقحت
مود 	 هیضرف 	 ریسم 	 بیرض 	 رادقم 	 تسا 	 تمدخ 	 نمض 	 شزومآ 	 ریثاتتحت 	 نانکراک 	 یرو 	 هرهب 	 نازیم 	 زا 	 دصرد 	۵۱.۴	 هک 	 دراد 	 نایب 	 لوا 	 هیضرف 	 ریسم

۶۱.۶	 هک 	 دراد 	 نایب 	 موس 	 هیضرف 	 ریسم 	 بیرض 	 رادقم 	 دشاب 	 یم 	 ینامزاس 	 یریگدای 	 ریثاتتحت 	 نانکراک 	 یرو 	 هرهب 	 نازیم 	 زا 	 دصرد 	۶۷	 هک 	 دراد 	 نایب
ریغتم 	 ناونع 	 ینامزاس 	 یریگدای 	 دش 	 صخشم 	 مراهچ 	 هیضرف 	 رد 	 دراد 	 رارق 	 ینامزاس 	 یریگدای 	 ریثاتتحت 	 نانکراک 	 یرو 	 هرهب 	 نازیم 	 زا 	 دصرد

	و تمدخ 	 نمض 	 یاه 	 شزومآ 	 ریغتم 	 نایم 	 طابترا 	 نآ 	 دورو 	 اب 	و	 هدوب 	 راذگریثات 	 نانکراک 	 یرو 	 هرهب 	و	 تمدخ 	 نمضشزومآ 	 تیفیک 	 رب 	 یجنایم
	و تمدخ 	 نمضیاه 	 شزومآ 	 نایم 	۰.۵۱۴	 هطبار 	 تدش 	 یجنایم 	 ریغتم 	 دورو 	 اب 	 رگید 	 ترابع 	 هب ؛	 تفای 	 شیازفا 	۰.۱۵۳	 نازیم 	 هب 	 نانکراکیرو 	 هرهب

. تفای 	 دهاوخ 	 شیازفا 	۰.۶۶۷	 رادقم 	 هب 	 نانکراک 	 یرو 	 هرهب

: یدیلک 	 تاملک
دهشم 	۱۱	 هقطنم 	 یرادرهش 	 نانکراک 	، ینامزاس 	 یریگدای 	، نانکراک 	 یرو 	 هرهب 	، تمدخ 	 نمض 	 شزومآ 	، یناسنا 	 یورین 	 هعسوت

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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