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: هلاقم 	 ناونع
یبرغ 	 ناجیابرذآ 	 قرب 	 یورین 	 عیزوت 	 تکرش 	 یارب 	 هدنریگدای 	 نامزاس 	 یوگلا 	 یبایزرا

: راشتنا 	 لحم
(1391 :	 لاس )	2	 هرامش ,	 6	 هرود ,	 یرو 	 هرهب 	 تیریدم 	 همانلصف

23 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، زیربت 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد ، زیربت 	 دحاو ، تیریدم 	 هورگ (	 رایشناد 	) یملع 	 تایه 	 وضع 	-	 هدازناریا 	 نامیلس

زیربت 	 ریدغلا 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	 عیانص 	 یسدنهم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 هتخومآ 	 شناد 	-	 ینیما 	 یسوم

: هلاقم 	 هصلاخ
هب 	 اهنآ 	 فرط 	 زا 	 بسانم 	 شنکاو 	 لامعا 	 هب 	 زاین 	 دننک 	 لمع 	 نآ 	 رد 	 دیاب 	 اهنامزاس 	 هک 	 یطیحم 	 رد 	 نانیمطا 	 مدع 	و	 موادم 	و	 شیپ 	 زا 	 شیب 	 تارغت
هب 	 یکیژولونکت 	 یاهیروآون 	و	 تاعلاطا 	 رد 	 رغت 	 هک 	 یشناد 	 هعماج 	 کی 	 رد 	. دهد 	 یم 	 شیازفا 	 ار 	 تامدخ 	 ای 	 لااک 	 تیفیک 	 دوبهب 	و	 رازاب 	 یاهزاین

قفوم 	 یارب 	 یعافتنا 	 تاسسوم و	 	 اهنامزاس 	، دبای 	 یم 	 شیازفا 	 امئاد 	 هعماج و	 	 طیحم 	 هعسوت 	 تعرس 	 هک 	 ییاج 	و	 هدوب 	 عیرس 	 یندرکنرواب 	 زرط
ثحب 	، هدنریگدای 	 نامزاس 	 زا 	 یموهفم 	 هئارا 	 یگنوگچ 	 نداد 	 ناشن 	 شهوژپ 	 نیا 	 فده 	. دنبای 	 دوبهب 	 رمتسم 	 روطب 	و	 دنزومایب 	 هک 	 دنراد 	 زاین 	 ندش

زا 	 ار 	 هدنریگدای 	 یاهنامزاس 	 هک 	 یا 	 هصخشم 	. دشاب 	 یم 	 نآ 	 یاه 	 هصخشم و	 	 تاموزلم 	، ینامزاس 	 نینچ 	 داجیا و	 	 تیبثت 	 ترورض 	 دروم 	 رد
شرگن (	 ۱ :	 زادنترابع 	 هدرک 	 ییاسانش [	 ۱] هگنس 	 هک 	 یا 	 هناگجنپ 	 لوصا 	. دشاب 	 یم 	 نیعم 	 یا 	 هیاپ 	 لوصا 	 رب 	 طلست 	 دنک 	 یم 	 زیامتم 	 یتنس 	 یاهنامزاس
ییاسانش 	 یارب 	، رضاح 	 شهوژپ 	 رد 	. دنشاب 	 یم [	 ۲] یعمج 	 یریگدای (	 و	۵ 	 کرتشم 	 نامرآ (	 ۴، ینهذ 	 یاهلدم (	 ۳، یصخش 	 تیلباق (	 ۲، یمتسیس

نیا 	 یرامآ 	 هعماج 	. تسا 	 هدش 	 هتخادرپ 	 هگنس 	 لصا 	 جنپ 	 یانبم 	 رب 	 یریگدای 	 دنیارف 	 یبایزرا 	 هب 	، هعلاطم 	 تحت 	 هنومن 	 رد 	 هدنریگدای 	 نامزاس
قوف 	و	 سناسیل 	 یلیصحت 	 کردم 	 اب 	 یبرغ 	 ناجیابرذآ 	 قرب 	 یورین 	 عیزوت 	 تکرش (	 ینف 	و	 یرادا 	) نانکراک و	 (	 یتایلمع 	و	 ینایم ) ناریدم 	 ار 	 شهوژپ

همانشسرپ 	 یروآ 	 عمج 	و	 عیزوت 	 زا 	 دعب 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	 هتخاس 	 رگشهوژپ 	 همانشسرپ 	 زا 	 لصا 	 جنپ 	 یبایزرا 	 یارب 	. دنهد 	 یم 	 لیکشت 	 سناسیل
دنهد 	 یم 	 ناشن 	 شهوژپ 	 یاه 	 هتفای 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	 بسانتم 	 یطابنتسا 	و	 یفیصوت 	 یاه 	 هرامآ 	 زا 	 اه 	 هتفای 	 لیلحت 	 یارب 	، هطوبرم 	 یاه

هب 	 هعلاطم 	 تحت 	 تکرش 	 لیدبت 	 یارب 	 ساسا 	 نیا 	 رب 	 دنشاب 	 یم 	 تکرش 	 نیا 	 یور 	 شیپ 	 یعناوم 	و	 دشاب 	 یمن 	 هدنریگدای 	 رظن 	 دروم 	 تکرش 	 هک
. دنا 	 هدش 	 هئارا 	 یشخبرثا 	 یاهراکهار 	، هدنریگدای 	 نامزاس
P.M	 Senge	 [۲]--[۱]
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: یدیلک 	 تاملک
هدنریگدای 	 نامزاس 	و	 ینامزاس 	 یزاسدنمناوت ,	 ینامزاس 	 یریگدای 	 یبایزرا ,	 یشناد 	 نامزاس ,	 ینامزاس 	 یریگدای

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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