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: هلاقم 	 ناونع
یدرف 	 یاه 	 یگژیو 	و	 ینامزاس 	 تیرومام 	 کیکفت 	 هب 	 یمومع 	 تامدخ 	 یاه 	 نامزاس 	 رد 	 نانکراک 	 یراک 	 هیحور 	 رب 	 ینامزاس 	 فده 	 ماهبا 	 ریثات

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس )	1	 هرامش ,	 12	 هرود ,	 یتلود 	 تیریدم 	 همانلصف

23 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
. ناریا 	، نارهت 	، سردم 	 تیبرت 	 هاگشناد 	، داصتقا 	و	 تیریدم 	 هدکشناد 	، یتلود 	 تیریدم 	 هورگ 	، داتسا 	-	 درف 	 ییاناد 	 نسح

. ناریا 	، نارهت 	، سردم 	 تیبرت 	 هاگشناد 	، یروانف 	 هعسوت 	و	 تیریدم 	 تاعلاطم 	 زکرم 	، یزیر 	 همانرب 	و	 تیریدم 	 هورگ 	، رایداتسا 	-	 یرین 	 دازرهش

. ناریا 	، نارهت 	، سردم 	 تیبرت 	 هاگشناد 	، داصتقا 	و	 تیریدم 	 هدکشناد 	، یتلود 	 تیریدم 	 هورگ 	، دشرا 	 سانشراک 	-	 یدنوخآ 	 یفطصم

: هلاقم 	 هصلاخ
شهوژپ 	 فده 	. تساه 	 نامزاس 	 ریاس 	 زا 	 رتشیب 	 رایسب 	 یتلود 	 یاه 	 نامزاس 	 رد 	 ینامزاس 	 فده 	 ماهبا 	، هدش 	 ماجنا 	 یاه 	 یسررب 	 ساسا 	 رب :	 فده
ینامزاس 	 تیرومام 	 کیکفت 	 هب 	، دزی 	 ناتسا 	 یمومع 	 تامدخ 	 یاه 	 نامزاس 	 رد 	 نانکراک 	 یراک 	 هیحور 	 رب 	 ینامزاس 	 فده 	 ماهبا 	 ریثات 	 یسررب 	، رضاح

	و سا 	 فا 	 یپ 	 یراک 	 هیحور 	 درادناتسا 	 یاه 	 همان 	 شسرپ 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 شهوژپ 	 یاه 	 هداد 	 یروآ 	 عمج 	 یارب :	 شور 	. تسا 	 یدرف 	 یاه 	 یگژیو و	
رب 	 هک 	 دندوب 	 دزی 	 ناتسا 	 یمومع 	 تامدخ 	 نامزاس 	۷۹	 شهوژپ 	 یرامآ 	 هعماج 	. دش 	 یحارط 	 یموب 	 همان 	 شسرپ 	 کی 	، ینیر 	 ینامزاس 	 فده 	 ماهبا

شور 	 زا 	، هزاس 	 ییاور 	 شجنس 	 یارب 	. دندش 	 باختنا 	 کیتامتسیس 	 یا 	 هقبط 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 هب 	 نانکراک 	 نیب 	 زا 	 رفن 	۳۸۰	 نارکوک 	 لومرف 	 ساسا
یاهرازفا 	 مرن 	 رد 	 زین 	 شهوژپ 	 یاه 	 هداد 	. دش 	 هدافتسا 	 ناهنپ 	 یاهریغتم و	 	 ریذپ 	 هدهاشم 	 یاهریغتم 	 یگتسب 	 مه و	 	 لباقتم 	 یلماع 	 یاهراب

، دنراد 	 ملپید 	 زا 	 رتمک 	 یلیصحت 	 حطس 	 هک 	 ار 	 ینانکراک 	 هیحور 	، ینامزاس 	 فده 	 ماهبا 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 جیاتن :	 اه 	 هتفای 	. دندش 	 لیلحت 	Smart	PLS	و	SPSS
۵	 زا 	 رتمک 	 یراک 	 هبرجت 	 اب 	 نانکراک 	، یلیمکت 	 تلایصحت 	 حطس 	 اب 	 نانکراک 	، دنمراک 	 نانز 	 هیحور 	 هک 	 دوش 	 یم 	 بجوم 	، یفرط 	 زا 	و	 دهد 	 یم 	 شهاک

ماهبا 	 هولاع 	 هب 	. دراذگ 	 یمن 	 یریثات 	 اه 	 هورگ 	 ریاس 	 رد 	 اما ؛	 دبای 	 شیازفا 	 لاس 	۴۰	 زا 	 رتشیب 	و	 لاس 	۳۰	 زا 	 رتمک 	 نانکراک 	و	 لاس 	۱۵	 زا 	 شیب 	و	 لاس
هجیتن 	. درادن 	 یرادانعم 	 ریثات 	 ینامزاس 	 یاه 	 هورگ 	 ریاس 	 رد 	 اما ؛	 دهد 	 یم 	 شیازفا 	 ار 	 اه 	 همیب 	و	 اه 	 کناب 	 هورگ 	 رد 	 نانکراک 	 هیحور 	، ینامزاس 	 فده
هیحور 	، ینامزاس 	 تیرومام 	و	 یدرف 	 یاه 	 یگژیو 	 هب 	 هجوت 	 طرش 	 هب 	 فده 	 ماهبا 	 زا 	 هدافتسا 	 هک 	 دراد 	 دیکات 	 عوضوم 	 نیا 	 رب 	 شهوژپ 	 جیاتن :	 یریگ

. دهد 	 یم 	 شیازفا 	 ار 	 نانکراک

: یدیلک 	 تاملک
ینامزاس 	 تیرومام ,	 یدرف 	 یاه 	 یگژیو ,	 یمومع 	 تامدخ 	 یاه 	 نامزاس ,	 نانکراک 	 هیحور ,	 ینامزاس 	 فده 	 ماهبا

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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