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: هلاقم 	 ناونع
نایگنهرف 	 هاگشناد 	 رد 	 رازگتمدخ 	 یربهر 	 دوجوم 	 تیعضو 	 لیلحت 	و	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1395 :	 لاس )	2	 هرامش ,	 5	 هرود ,	 یهاگشزومآ 	و	 یشزومآ 	 تاعلاطم 	 همانلصف

22 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ییابطابط 	 هملاع 	 هاگشناد 	 یتیبرت 	 مولع 	و	 یسانشناور 	 هورگ ، رایشناد 	-	 نایمیحر 	 دیمح

، ییابطابط 	 هملاع 	 هاگشناد 	 یتیبرت 	 مولع 	و	 یسانشناور 	ه	 هورگ 	، رایشناد 	-	 روپ 	 سابع 	 سابع

ییابطابط 	 هملاع 	 هاگشناد 	 یتیبرت 	 مولعو 	 یسانشناور 	 هورگ 	، رایداتسا 	-	 یرهاط 	 یضترم

نایگنهرف 	 هاگشناد 	 یملع 	 تئیه 	 وضع 	و	 ییابطابط 	 هملاع 	 هاگشناد 	 یشزومآ 	 تیریدم 	 هتشر 	 ارتکد 	 یوجشناد 	-	 وج 	 یناحبس 	 ناحبس

: هلاقم 	 هصلاخ
لماش 	، هعلاطم 	 دروم 	 هعماج 	. تسا 	 هتفرگ 	 ماجنا 	 نایگنهرف 	 هاگشناد 	 رد 	، رازگتمدخ 	 یربهر 	 دوجوم 	 تیعضو 	 ییاسانش 	 فده 	 اب 	، شهوژپ 	 نیا 			
هنومن 	 ناونع 	 هب 	 رفن 	۳۵۶	 دادعت 	، یا 	 هقبط 	 یفداصت 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 هب 	 هک 	، دشاب 	 یم (	 رفن 	۷۰۷ 	) نایگنهرف 	 هاگشناد 	 یملع 	 تیه 	 یاضعا 	 هیلک

	و کنادنرید 	 رازگتمدخ 	 یربهر 	 یریگ 	 هزادنا 	 یدعب 	 دنچ 	 سایقم 	 زا 	، نایگنهرف 	 هاگشناد 	 رد 	 رازگتمدخ 	 یربهر 	 شجنس 	 یارب 	. دنا 	 هدش 	 باختنا
یافلآ 	 بیرض و	 	 یدات 	 یلماع 	 لیلحت 	 شور 	، هزاس 	 ییاور 	 زا 	 ییایاپ و	 	 ییاور 	 نعت 	 یارب 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	، (	« SLS[۱])	 (۲۰۱۱ 	) نتجوئن

هاگشناد 	 رد 	 رازگتمدخ 	 یربهر 	 دوجوم 	 تیعضو 	 هدش 	 هدهاشم 	 نیگنایم 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 یهورگ 	 کت 	 یت 	 نومزآ 	 جیاتن 	. دش 	 هتفرگ 	 هرهب 	، خاب 	 نارک
راظتنا 	 دروم 	 تیعضو 	و	 دوجوم 	 تیعضو 	 نیگنایم 	 نیب 	 توافت 	 نینچ 	 مه ؛	 تسا 	 هدوب (	 ۳.۵ 	) راظتنا 	 دروم 	 نیگنایم 	 زا 	 رتشیب 	،(۳.۹۷۱ 	) نایگنهرف
یربهر 	 دوجوم 	 تیعضو 	 نیب 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 لقتسم 	t	 نومزآ 	 جیاتن 	. تسا 	 راد 	 ینعم 	، هناگ 	 تشه 	 داعبا 	 رد 	 رازگتمدخ 	 یربهر (	 بولطم )

حطس 	 ریغتم 	 هک 	 داد 	 ناشن 	،[۲] سنایراو 	 لیلحت 	 نومزآ 	. درادن 	 دوجو 	 یراد 	 ینعم 	 توافت 	، نز 	و	 درم 	 یملع 	 تایه 	 یاضعا 	 هاگدید 	 زا 	 رازگتمدخ
یملع 	 تایه 	 یاضعا 	. درادن 	 هاگشناد 	 رد 	 رازگتمدخ 	 یربهر 	 دوجوم 	 تیعضو 	 هب 	 تبسن 	 اه 	 نآ 	 هاگدید 	 رب 	 یریثات 	 یملع 	 تایه 	 یاضعا 	 تلایصحت

رازگتمدخ 	 یربهر 	 دوجوم 	 تیعضو 	، دنراد 	 تیلاعف 	 سردم 	 ناونع 	 هب 	 هک 	 یملع 	 تایه 	 یاضعا 	 هب 	 تبسن 	، یتیریدم 	و	 یرادا 	 یاه 	 تسپ 	 رد 	 لغاش
Servant	 leadership	 survey	 [۲]	 --[۱ 	] . دنا 	 هدرک 	 یبایزرا 	 یرتلااب 	 حطس 	 رد 	 یلکروط 	 هب 	 ار
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