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: هلاقم 	 ناونع
نزاوتم 	 یزایتما 	 تراک 	 ساسا 	 رب 	B2B	 یکینورتکلا 	 یاه 	 هاگرازاب 	 یارب 	 یژتارتسا 	ی	 هشقن 	ی	 هئارا

: راشتنا 	 لحم
(1384 :	 لاس 	) عیانص 	 یسدنهم 	 یلم 	 سنارفنک 	 نیمراهچ

12 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
سردم 	 تیبرت 	 هاگشناد 	-	 عیانص 	 یسدنهم 	 رایشناد 	-	 یرهپس 	 یدهمدمحم

سردم 	 تیبرت 	 هاگشناد 	-	 تاعلاطا 	 یروانف 	 یسدنهم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یناضمر 	 میرم

سردم 	 تیبرت 	 هاگشناد 	-	 عیانص 	 یسدنهم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 نایروای 	 تخب 	 ریما

: هلاقم 	 هصلاخ
	. ـد هد 	 یم 	 هئارا (	 b2b 	) ینامزاس 	 نیب 	 یاه 	 راک 	و	 بسک 	 یکینورتکلا 	 تیریدم 	 یروآ 	 دوس 	و	 دشر 	 تهج 	 یدیدج 	 تصرف 	 زور 	 ره 	 نیون 	 داصتقا

نامزا ـت	کـه	سـ سا ـی	 تنرتنیا 	حـل	 ها 	ر	 کی 	 یکینورتکلا 	 هاگ 	 رازاب 	.	 دنتسه 	 یکینورتکلا 	 یاه 	 هاگرازاب 	 اه 	 تصرف 	 نیا 	 نیرت 	 مهم 	 زا ـی	 کی
یا هـ 	 لدم 	 یسررب 	 رد 	 یعس 	 هلاقم 	 نیا 	 رد 	.	 دنک 	 یم 	 طبترم 	 رگیدکی 	 هب 	 ار 	 صاخ 	 تامدخ 	 ای 	 لااک 	 شورف و	 	 دیرخ بـه	 ـد	 نم ـه	 قلاع 	 یا هـ

یژتارتسا 	ی	 هشقن 	 زا 	 اتسار 	 نیا 	 رد 	 هک 	، تسا 	 هدش 	 عوضوم 	 تایبدا 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 یکینورتکلا 	 هاگ 	 رازاب 	یـک	 یا 	هـ یژتارت ـ سا 	و	 را 	و	کـ بس کـ
هب 	، عوضوم 	 تایبدا 	 رورم 	 اب 	 هلاقم 	 نیا 	 رد 	 روظنم 	 نیمه 	 هب 	.	 تسا 	 هدیدرگ 	 هدافتسا 	، 	 تسا 	 حر ـ طم 	 نزاوتم 	 یزایتما 	 تراک 	 بوچراچ 	 رد 	 هک

ودشرو 	 یلخاد 	 یاهدنیآرف ، یرتشم ، یلام 	)	 نزاوتم 	 یزایتما 	 تراک 	 رظنم 	 راهچ 	 رد ـی	 کینورتکلا 	 یا هـ 	 هاگرازاب 	 فلتخم 	 یاه 	 یژتارتسا 	 یسررب
شیابقر 	 زا 	 تکرش 	 زیامت 	 ثعاب 	 هک 	 ار 	 ییاه 	 هکرحم 	و	 اه 	 تیلاعف 	،	 فاد ـ ها 	 زا 	 یا ـه	 عومجم 	 یزا ـ یت 	 ما 	 ترا کـ 	.	 ـم یا ـه	 تخادرپ 	(	 یریگدای

رد 	.	 دیامن 	 یم 	 فیرعت 	، دنتسه 	 نارادماهس 	و	 نایرتشم 	 تد ـد	مـ نلب 	 یاه 	 شزرا 	 عقاو 	 رد 	 هک 	 تشگ 	 دنهاوخ 	 رجنم 	 یجیاتن 	 هب 	و	 دش 	 دنهاوخ
	. ددرگ 	 یم 	 هئارا 	 یکینورتکلا 	 یاه 	 هاگرازاب 	 یارب 	 یژتارتسا 	ی	 هشقن 	 ناونع 	 تحت 	 یبوچراچ 	 اهتنا

: یدیلک 	 تاملک
راک 	و	 بسک 	 لدم 	، یژتارتسا 	ی	 هشقن 	، نزاوتم 	 یزایتما 	 تراک 	، یکینورتکلا 	 یاه 	 هاگرازاب

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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