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: هلاقم 	 ناونع
دهشم 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد :	 یدروم 	 هعلاطم 	؛	 شناد 	 یزاس 	 یراجت 	 عناوم

: راشتنا 	 لحم
(1393 :	 لاس 	) یروانف 	 یزاس 	 یراجت 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمود

16 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
دهشم 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یرادباسح 	و	 تیریدم 	 هدکشناد 	، تیریدم 	 هورگ 	-	 راگتسر 	 هسیفن

دهشم 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یرادباسح 	و	 تیریدم 	 هدکشناد 	، تیریدم 	 هورگ 	-	 مدقم 	 طایخ 	 دیعس

: هلاقم 	 هصلاخ
ینامز 	 اهنت 	 یملع 	 یاه 	 هتفای 	 رد 	 هتفهن 	 یداصتقا 	 لیسناتپ 	. تسا 	 نآ 	 یریگراک 	 هب و	 	 یملع 	 تاقیقحت 	 نوهرم 	، هعماج 	 ره 	 هعسوت و	 	 تفرشیپ
ناهج 	 رد 	 ریذپانراکنا 	 یترورض 	 هب 	 شناد 	 یزاس 	 یراجت 	 هزورما 	. دنوش 	 یروآون 	 هب 	 لیدبت 	 رثوم 	 یوحن 	 هب 	 اه 	 هتفای 	 نیا 	 هک 	 دش 	 دهاوخ 	 لعفلاب
عوضوم 	 نیا 	 هب 	 تسا 	 هتسیاش 	 هک 	 روط 	 نآ 	 ناریا 	 رد 	 هک 	 تسا 	 یلاح 	 رد 	 نیا 	. دبلط 	 یم 	 ار 	 شیپ 	 زا 	 شیب 	 هجوت 	 موزل و	 	، تساهددش 	 لیدبت
یشهوژپ 	 درکیور 	. میزادرپب 	 شناد 	 یزاس 	 یراجت 	 عناوم 	 یدنب 	 هبتر 	و	 ییاسانش 	 هب 	 ات 	 تسا 	 هدش 	 شلات 	 هلاقم 	 نیا 	 رد 	 اذل 	. تدسا 	 هدشن 	 هتخادرپ

لیلحت 	و	 هیزجت 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	 تاعلاطا 	 یروآ 	 عمج 	 تهج 	 همان 	 شسرپ 	 رازبا 	 زا 	و	 هدوب 	 یشیامیپ 	 عون 	 زا 	 قیقحت 	 نیا 	 رد 	 هدش 	 هدرب 	 راکب
تایبدا 	 یسررب 	 زا 	 سپ 	 ادتبا 	 رد 	. تسا 	 هتفرگ 	 تروص 	 نمدیرف 	 نومزآ و	 	IBM	 SPSS	 2119	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 زین 	 اه 	 هداد
سپس و	 	 تفرگ 	 رارق 	 ییاسانشدروم 	 یزاس 	 یراجت 	 دنیارف 	 رب 	 رثوم 	 عناوم 	، ناگربخ 	 زا 	 یجنسرظن و	 	 یفلد 	 شور 	 هلحرم 	 دنچ 	 ماجنا 	 اب 	، قیقحت
هقبط 	 یطیحم 	 عناوم 	و	 یدرفعناوم 	، یتیریدم 	 عناوم 	، یدنیارف 	 عناوم 	، یداینب 	 عناوم 	، یراتخاس 	 عناوم 	 یلک 	 هتسد 	6	 رد 	 ار 	 هدش 	 هتخانش 	 لماوع
زاین 	 دروم 	 تاعلاطا 	 یروآ 	 عمج 	 هب 	 تسا 	 هتفرگ 	 رارق 	 دات 	 دروم 	 نآ 	 ییایاپ 	و	 ییاور 	 هک 	 هتخاس 	 ققحم 	 همان 	 شسرپ 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	و	 میدومن 	 یدنب

و 	 دندرک 	 بسک 	 ار 	 تیمهاهدجرد 	 نیرتلااب 	 یراتخاس 	 عناوم و	 	 یداینب 	 عناوم 	 هدمآ 	 تسد 	 هب 	 تازایتما 	 یسررب 	 اب 	. میتخادرپ 	 یرامآ 	 هعماج 	 زا
زین 	 نایاپ 	 رد 	.	 دنتفرگ 	 رارق 	 یدعب 	 یاه 	 هاگیاج 	 رد 	 تیولوا 	 بیترت 	 هب 	 یدرف 	 عناوم و	 	 یتیریدم 	 عناوم 	، یطیحم 	 عناوم 	، یدنیارف 	 عناوم

دیدرگ 	 هئارا 	 دوجوم 	 تیعضو 	 دوبهب 	و	 حلاصا 	 تهج 	 یتاداهنشیپ

: یدیلک 	 تاملک
دهشم 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یزاس 	 یراجت 	 عناوم 	، یهاگشناد 	 تاقیقحت 	، شناد 	 یزاس 	 یراجت

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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