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: هلاقم 	 ناونع
نامزاس 	 درکلمع 	و	 امگیس 	 شش 	 یاه 	 هژورپ 	 تیقفوم 	 یدیلک 	 لماوع 	 نیب 	 طابترا 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1387 :	 لاس 	) عیانص 	 یسدنهم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمشش

17 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
سردم 	 تیبرت 	 هاگشناد 	 عیانص 	 یسدنهم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یرقاب 	 هنامس

سردم 	 تیبرت 	 هاگشناد 	 عیانص 	 یسدنهم 	 شخب 	 رایشناد 	-	 یدرگذ 	 نیدلا 	 ماسح 	 دیس

: هلاقم 	 هصلاخ
رد 	 دوبهب 	 یاه 	 هژورپ 	 کیتامتسیس 	 یارجا 	و	 فیرعت 	 اب 	 هک 	 دشاب 	 یم 	 هلاسم 	 لح 	 شخب 	 رثا 	و	 اراک 	 یاهدرکیور 	 هلمج 	 زا 	 امگیس 	 شش 	 یژولودتم
رد 	 نونک 	 ات 	. دیامن 	 یم 	 یرای 	 ناشفادها 	 هب 	 یبایتسد 	 رد 	 ار 	 اه 	 نامزاس 	، اهدنیارف 	 بویع 	و	 تاناساون 	 شهاک 	 رب 	 زکرمت 	 اب 	و	 نیعم 	 ییاهزاف 	 بلاق
رب 	 امگیس 	 شش 	 یاه 	 هژورپ 	 یارجا 	 زا 	 لصاح 	 براجت 	 نایب 	و	 امگیس 	 شش 	 تیقفوم 	 یدیلک 	 یاهروتکاف 	 یفرعم 	و	 ییاسانش 	 هب 	 فلتخم 	 تلااقم

دهعت 	 هب 	 ناوت 	 یم (	 CSFs 	) امگیس 	 شش 	 تیقفوم 	 یدیلک 	 لماوع 	 هلمج 	 زا 	. تسا 	 هدش 	 هتخادرپ 	 یتامدخ 	و	 یدیلوت 	 فلتخم 	 یاهدنیارف 	 دوبهب
عوضوم 	 تایبدا 	 رورم 	. درک 	 هراشا 	...	 	و نآ 	 یاهرازبا 	و	 یژولودتم 	 مهف 	، یناسنا 	 عبانم 	 ای 	 طابترا 	، نایرتشم 	 اب 	 امگیس 	 شش 	 طابترا 	، دشرا 	 تیریدم

تروص 	 نامزاس 	 درکلمع 	 رب 	 امگیس 	 شش 	 همانرب 	 یارجا 	 یشخبرثا 	 نازیم 	 یبرجت 	 یسررب 	 صوصخ 	 رد 	 یکدنا 	 یاهشلات 	 نونک 	 ات 	 دهد 	 یم 	 ناشن
لیمکت 	 زا 	 لصاح 	 یاه 	 هداد 	 یرامآ 	 یاه 	 لیلحت 	 بلاق 	 رد 	و	 یناریا 	 یدیلوت 	 بختنم 	 یاهتکرش 	 رد 	 شیامیپ 	 ماجنا 	 اب 	 هلاقم 	 نیا 	 رد 	. تسا 	 هتفرگ
هتخادرپ 	 نامزاس 	 درکلمع 	 فلتخم 	 داعبا 	و	 امگیس 	 شش 	CSFs	 نیب 	 طابترا 	 یسررب 	 هب 	، اهتکرش 	 نیا 	 رد 	 امگیس 	 شش 	 نایرجم 	 طسوت 	 همانشسرپ

داعبا 	و	 اهنآ 	 نیب 	 تبثم 	و	 راد 	 ینعم 	 طابترا 	 هک 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	و	 دQات 	 ار 	 امگیس 	 شش 	 تیقفوم 	 هدش 	 هتخانش 	 رصانع 	 قیقحت 	 جیاتن 	. تسا 	 هدش
دناوت 	 یم 	 هعلاطم 	 نیا 	 جیاتن 	. دشابیم 	 درکلمع 	 دوبهبرب 	 امگیس 	 شش 	 یارجا 	 تبثم 	 یراذگریثات 	 زا 	 ناشن 	 هک 	 دراد 	 دوجو 	 نامزاس 	 درکلمع 	 هناگدنچ
یزاس 	 هدایپ 	 رت 	 قفوم 	و	 رت 	 شخب 	 رثا 	، رتاراک 	 ار 	 امگیس 	 شش 	 یاه 	 هژورپ 	 ناوتب 	 هک 	 یوحن 	 هب 	 دشاب 	 دیفم 	 امگیس 	 شش 	 ییارجا 	 یاهلدم 	 هعسوت 	 رد

. دومن 	 کمک 	 اهتکرش 	 درکلمع 	 ءاقترا 	و	 دوبهب 	 هب 	 هجیتن 	 رد 	و	 درک

: یدیلک 	 تاملک
ینامزاس 	 درکلمع 	، تیقفوم 	 یدیلک 	 لماوع ، امگیس 	 شش

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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