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: هلاقم 	 ناونع
ناریا 	 یرگشدرگ 	 تعنص 	 رد 	 روحم 	 دنیآرف 	 تیریدم 	 درکیور 	و	 یسدنهم 	و	 ینف 	 تارثا

: راشتنا 	 لحم
(1387 :	 لاس 	) عیانص 	 یسدنهم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمشش

13 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	 تعنص 	و	 ملع 	 هاگشناد 	، عیانص 	 یسدنهم 	 یوجشناد 	-	 نادنیاپ 	 ناسحا

ناریا 	 تعنص 	و	 ملع 	 هاگشناد 	، عیانص 	 یسدنهم 	 یوجشناد 	-	 یرقابریم 	 لیعامسا

: هلاقم 	 هصلاخ
موزل 	 اتسار 	 نیمه 	 رد 	. تسا 	 هدش 	 هتخانش 	 ایند 	 رترب 	 تعنص 	 ناونع 	 هب 	 تعنص 	 نیا 	، ناهج 	 رد 	 یرگشدرگ 	 تعنص 	 عیرس 	 هعسوت 	و	 دشر 	 هب 	 هجوت 	 اب
نیا 	 نیصصختم 	 ظاحل 	 زا 	 هچ و	 	...	 	و یرگشدرگ 	، یعیبط 	 عبانم 	 ظاحل 	 زا 	 هچ 	 دوجوم 	 یاه 	 لیسناتپ 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 ناریا 	 رد 	 تعنص 	 نیا 	 هعسوت

ار 	 ناریا 	 رد 	 تعنص 	 نیا 	 هار 	 رس 	 تلاکشم 	 زا 	 یکی 	. تسا 	 ناهاوخ 	 ار 	 تعنص 	 نیا 	 هب 	 شیپ 	 زا 	 شیب 	 هجوت 	 دنمزاین 	و	 هدوب 	 تیمها 	 زئاح 	 تعنص
یم 	، تسا 	 هتفرگ 	 رارق 	 هجوت 	 دروم 	و	 هدمآ 	 رد 	 ارجا 	 هلحرم 	 هب 	 ناریا 	 رد 	 راب 	 نیلوا 	 یارب 	 هک 	 هژورپ 	 نیا 	. داد 	 تبسن 	 یسدنهم 	 دید 	 مدع 	 هب 	 ناوت 	 یم

. دشاب 	 ناریا 	 رد 	 یرگشدرگ 	 تعنص 	 تفرشیپ 	 تهج 	 رد 	 دنلب 	 یماگ 	 دناوت

: یدیلک 	 تاملک
یرگشدرگ 	 متسیس 	،BPM	 یاه 	 یژولودتم 	، یمتسیس 	 رکفت 	، روحم 	 دنیارف 	 تیریدم

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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